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This study aims to design a counseling guidance information system to assist 

BK teachers in providing guidance and counseling to their students in 

improving morals and behavior. The problem with the manual system used by 

schools is the difficulty of managing violations recorded in case notebooks and 

reports which are still less effective and efficient. The method in designing this 

web-based system uses the waterfall method as a system development tool 

with UML design tools. The results of this study are in the form of a 

counseling guidance information system that can facilitate BK teachers in 

managing student behavior and morals and parents can monitor their child's 

development in the system. In addition, reports that are designed can display 

students' behavior and morals in detail. 

 

Abstrak 
Penelitian ini bertujuan untuk merancang sebuah sistem informasi bimbingan 

konseling guna membantu guru BK dalam melakukan bimbingan dan 

konseling terhadap siswanya dalam meningkatkan akhlak dan perilaku. 

Permasalahan pada sistem manual yang digunakan sekolah yaitu sulitnya 

mengelola pelanggaran yang dicatat dalam buku catatan kasus dan laporan 

yang masih kurang efektif dan efisien. Metode dalam merancang sistem 

berbasis web ini menggunakan metode waterfall sebagai pengembangan sistem 

dengan alat bantu perancangan UML. Hasil dari penelitian ini berupa sistem 

informasi bimbingan konseling yang dapat mempermudah guru BK dalam 

mengelola perilaku dan akhlak siswa serta para orang tua dapat memantau 
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perkembangan anak mereka pada sistem. Selain itu laporan yang dirancang 

dapat menampilkan perilaku dan akhlak siswa secara rinci.  
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1 Pendahuluan 

Di era modernisasi saat ini, kehidupan masyarakat tidak lepas dari adanya pengaruh penggunaan teknologi yang 

semakin berkembang ke arah yang lebih baik. Komputer sebagai salah satu [1]bentuk dari perkembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi yang menjadi suatu alat yang digunakan untuk membantu atau mempermudah pekerjaan 

manusia baik di bidang pemerintahan maupun swasta sebagai media dalam pengolahan data [2], [3]. Teknologi telah 

membawa perubahan besar terhadap lapisan masyarakat dari berbagai bidang kehidupan, salah satunya di bidang 

pendidikan [4]. Sistem informasi merupakan sistem yang melakukan tugas secara terorganisir untuk mengumpulkan, 

memasukkan, mengelola serta menyimpan data dan informasi sehingga sebuah organisasi dapat mencapai tujuan 

yang ditetapkan [5],[6] 

SMPN 4 Batang Anai yang beralamatkan di Jalan Tong Blau Nagari Kasang, Kecamatan Batang Anai, 

Kabupaten Padang Pariaman, Sumatera Barat. Sekolah ini didirikan pada awal tahun 2014, tepatnya tanggal 28 

Februari 2014. Pada sekolah ini terdapat 11 kelas belajar, 1 laboratorium, 1 ruang perpustakaan, dan 1 ruang sanitasi 

siswa. Jumlah seluruh siswa di SMPN 4 Batang Anai, keseluruhan siswa yaitu 312 orang yang terdiri 100 siswa kelas 

satu, 116 siswa kelas dua, dan 96 siswa kelas tiga. Jumlah guru yang pada SMP ini sebanyak 27 orang termasuk 

diantaranya 1 guru bimbingan konseling dan 3 karyawan tata usaha. Waktu pembelajaran pada SMPN 4 Batang Anai 

di mulai dari pukul 07:30 hingga jam 13:00 WIB. 

Bimbingan Konseling di Sekolah Menengah Pertama bertujuan untuk memberikan pengarahan kepada siswa 

dalam pembentukan karakter yang baik, menfasilitasi perkembangan siswa, sebagai tempat konseling atau agar siswa 

bisa mencapai tugas-tugas berkembangnya dibidang individu, sosial, belajar dan karir kedepannya bagi siswa. 

Seiring dengan berkembangnya pola perilaku siswa khususnya di SMPN 4 Batang Anai, maka tidak heran jika 

dijumpai berbagai pola perilaku siswa yang melanggar aturan dan tata tertib sekolah. Pelanggaran-pelanggaran yang 

biasa dijumpai di sekolah cukup beragam, diantaranya datang terlambat, membolos, merokok, berkelahi, memakai 

seragam tidak sesuai aturan dan masih banyak lagi pelanggaran-pelanggaran lainnya. Oleh karena itu, peran guru BK 

sangat penting dalam membangun karakter dan akhlak siswa. Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan dengan 

guru BK, sistem yang digunakan pada sekolah ini masih menggunakan sistem manual, dimana guru BK harus 

mencatat setiap pelanggaran siswa yang masih dicatat secara konvensional dalam sebuah buku dan setelah itu akan 

direkap kedalam aplikasi Microsoft Excel untuk disimpan dan dibuat laporan. Sistem informasi bimbingan konseling 

ini merupakan solusi yang tepat dalam upaya meningkatkan layanan pembangunan karakter dan akhlak siswa serta 

meningkatkan prestasi belajar siswa, sehingga tercapai optimalisasi bimbingan konseling. Guru BK untuk melihat 

riwayat siswa yang berkonsultasi. 

Ada beberapa penelitian yang sudah membahasan tentang tema  adalah sebagai berikut : penelitian pertama 

yaitu  yaitu [7] dengan judul penelitiannya Rancang Bangun Sistem Informasi Bimbingan dan Konseling Pada SMP 

Negeri 13 Surakarta Berbasis Web, ditemukan beberapa permasalahan dimana permasalahan yang dihadapi adalah 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
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proses pengolahan data bimbingan dilakukan secara konvensional, yaitu data siswa bimbingan dicatat melalui buku 

catatan dan belum adanya sistem yang dapat menghasilkan laporan perilaku siswa secara otomatis. Hasil penelitian 

ini yaitu sistem yang telah dirancang memudahkan sekolah terutama guru BK dalam memproses bimbingan 

konseling di sekolah serta menghasilkan laporan perilaku siswa sebagai bahan keputusan pihak sekolah. Berikut 

peneliti kedua  [8]dengan judul desain sistem informasi administrasi bimbingan konseling dengan model fast (studi 

kasus:SMA Negeri 1 tempilang). Hasil penelitiannya menggunakan model FAST yang bisa menuntun penulis untuk 

melakukan tahap demi tahap dalam proses desain sistem informasi Bimbingan Konseling yang meliputi definisi 

lingkup, analisis masalah, analisis kebutuhan dan desain logik dan fisik yang kemudian dilakukan pengujian sistem 

sesuai dengan kebutuhan user dan juga  bertujuan untuk membangun sistem yang membantu pengolahan data 

konseling menjadi lebih mudah sehingga guru BK bisa bekerja lebih efisien dengan memusatkan penyediaan 

bimbingan konseling dan memudahkan guru BK untuk memonitor para siswa pada basis data yang digunakan. 

Selain itu juga penelitian  oleh [9] dengan judul perancangan aplikasi sistem informasi bimbingan konseling 

pada sekolah menengah kejuruan, dengan hasil penelitiannya yaitu,  Sistem yang dibangun diharapkan mampu 

memudahkan siswa untuk menyampaikan permasalahannya dan mendapatkan bimbingan dari guru wali atau guru 

konseling di mana pun dan kapan pun. Sistem bimbinngan konseling dapat memberikan informasi berupa perilaku 

anak, prestasi anak, dan lainnya. Sistem bimbingan konseling dapat mempermudah guru dan orang tua dalam 

memantau prilaku siswa, setiap prosesnya akan tercatat dan tersimpan ke dalam database sehingga diharapkan data 

lebih aman dan akan lebih mudah untuk diolah menjadi informasi yang bermanfaat. 

Berdasarkan dari beberap penelitian ditas dapat disimpulkan bahwa system informasi bimbingan konsling itu 

sangat membantu pihak sekolah dalam mendapatkan informasi bagi siswa maupun guru dalam beriteraksi. 

Dalam perkembangan bimbingan konseling ini, dibutuhkan sistem yang komputerisasi yang dapat berpengaruh 

pada jalannya operasional sekolah. SMP Negeri 4 Batang Anai ini membutuhkan sistem yang komprehensif yang 

mencakup setiap lini operasional. Tenaga kerja yang ada dapat memaksimalkan pengecekan dibuku dan menginput 

data siswa dalam komputer. Setelah semua data diinput dalam komputer, data-data tersebut dapat saling berhubungan 

melalui suatu sistem yang dibangun secara utuh untuk menjalankan bimbingan konseling tersebut secara optimal. 

Sistem ini merupakan solusi yang tepat dalam upaya meningkatkan layanan pembangunan karakter dan akhlak siswa 

serta meningkatkan prestasi belajar siswa sehingga tercapai optimalisasi bimbingan konseling. 

 

2 Metodologi Penelitian 

Bagian metodologi penelitian ini akan dijelaskan tentang teknik pengumpulan data, analisis data, pendekatan 

yang digunakan dan metode pengembangan sistem [10]. 

 

1. Teknik Pengumpulan Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu: 

Teknik Pengumpulan Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu: 

a. Observasi 

Melakukan pengamatan langsung terhadap sistem yang sedang berjalan saat ini yang terkait dengan pengolahan 

data karya ilmiah, dan melihat dokumen-dokumen pada SMP Negeri 4 Batang Anai. 

b. Wawancara 

Mewawancarai secara langsung terhadap civitas akademik yang terlibat di SMP Negeri 4 Batang Anai  mulai dari 

kepala perpustakaan, mahasiswa, dan staff perpustakaan yang menjadi subjek dalam penelitian ini untuk mengetahui 

sistem informasi repository seperti apa yang akan dirancang dalam penelitian ini. 

c. Kuesioner 

Dengan membuat daftar pertanyaan dan menyebarkannya kepada civitas SMP Negeri 4 Batang Anai untuk dapat 

dijawab, sehingga dihasilkan penilaian dan kesimpulan untuk dapat ditindak lanjuti. 

d. Studi Pustaka 

Studi pustaka dilakukan dengan mengumpulkan data dan informasi sebagai bahan pedoman atau referensi yang 

lebih mendalam terkait topik yang dibahas dalam penelitian ini khususnya analisis dan perancangan sistem informasi 
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repository. Referensi ini bisa didapatkan dari bukku-buku, jurnal, karya ilmiah, e-book dan sumber lainnya yang 

dapat dipercaya. 

Hasil dari pengumpulan data melalui empat tahap ini selanjutnya akan dianalisis. Analisis data ini dimulai dengan 

mempelajari seluruh data yang sudah diperoleh baik dari hasil wawancara, pengamatan langsung di lapangan berupa 

dokumen, penyebaran kuesioner maupun melalui studi pustaka sebelumnya. 

 

2. Model Pendekatan Penelitian 

Perancangan sistem repository karya ilmiah berbasis web dengan menggunakan metode SDLC [11] (Software 

Development Life Cycle) air terjun (waterfall) yang mempunyai tahapan-tahapan seperti analisis kebutuhan perangkat 

lunak, desain, pembuatan kode program, pengujian, pendukung (support) dan pemeliharaan (maintenance) dan alat 

bantu perancangan sistem menggunakan UML. Adapun tahapan-tahapan metode waterfall [12] sebagai berikut: 

1. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak 

Peneliti mengumpulkan informasi dengan teknik wawancara mengenai sistem yang sudah ada untuk 

dianalisis.Dengan menganalisis sistem yang sudah ada peneliti dapat mengetahui permasalahan – permasalahan 

yang terdapat di sistem tersebut. Permasalahan – permasalahan yang terdapat di SMP Negeri 4 Batang Anai, 

bagian bimbingan konsling bagi siswa.  

2. Desain 
Bagian ini merancang antarmuka program menggunakan aplikasi sublime text sebagai text editor dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP. Merancang homepage, login, beranda, tampilan kelola skripsi, tampilan 

kelola jurnal, tampilan kelola karya tulis ilmiah. 

3.  Pembuatan Kode Program 

Peneliti menggunakan bahasa pemrograman PHP dan HTML untuk menterjemahkan perancangan ke dalam 

bentuk bahasa yang dimengerti komputer. Pembuatan kode di halaman antar muka dan user interface pada 

tampilan progam sistem informasi, dan juga pada bagian pengunjung untuk menampilkan semua tampilan 

program yang ada pada di SMP Negeri 4 Batang Anai   

4. Pengujian 

Pengujian aplikasi dengan menggunakan google chrome dan PHPmyAdmin sebagai servernya. Peneliti 

melakukan pengujian halaman antar muka pengunjung, halaman antar muka admin, halaman penginputan dan 

lain lainnya. 

5. Pemeliharaan (maintenance) 

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika sudah dikirimkan ke user. 

Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian atau perangkat 

lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru. Tahap pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses 

pengembangan mulai dari analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat lunak yang sudah ada, tapi tidak untuk 

membuat perangkat lunak baru. 

  

3. Hasil dan Pembahasan 

Setelah tahap analisis dan perancangan selesai dilakukan tahap selanjutnya adalah hasil dan pembahasan 

sistem yang akan mempermudah guru BK dalam melakukan bimbingan konseling. Bentuk tampilan sistem 

yang terdiri dari beberapa tampilan halaman, adapun bentuk hasil pembahasannya adalah sebagai berikut: 

 

Tampilan Halaman Utama 

Tampilan halaman utama merupakan tampilan pertama dari aplikasi bimbingan konseling pada SMPN 4 

Batang Anai, di halaman utama terdapat beberapa user yang bisa di akses oleh siapa saja pengguna web seperti 

melihat informasi mengenai sistem. Halaman utama sistem ditunjukkan pada Gambar .1. 
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Gambar .1. Tampilan Halaman Utama 

 

 

Tampilan Halaman Login 

Tampilan halaman login ini hanya bisa di akses oleh user yaitu guru BK, kepala sekolah, dan siswa SMPN 4 

Batang Anai dengan username beserta password dan login untuk bisa masuk ke dalam sistem. Tampilan halaman 

login ditunjukkan pada Gambar .2. 

 

 
Gambar 2. Tampilan Halaman Login 



              ISSN: 2963-6388 

 

 

 

 

 

 

 

 SMART                                                         Vol. 2 No. 1, January-June 2023, pages: 1-12 

6 

 

Pada halaman login, pengguna menginputkan data berupa username dan password yang sebelumnya telah 

dibuat berdasarkan nisn siswa. Sehingga hanya siswa SMPN 4 Batang Anai yang memiliki izin kelola sistem yang 

dapat masuk ke dalam sistem yang dibuat. 

 

Tampilan Halaman Administrator 

Tampilan halaman administrator merupakan halaman sistem yang dapat dikelola oleh masing-masing level 

admin. Halaman administrator pengguna memiliki fitur yang berbeda-beda. Tampilan halaman administrator guru 

BK ditunjukkan pada Gambar .3. 

 

 
Gambar 3. Tampilan Halaman Administrator Guru BK 

 

Tampilan Input 

a. Tampilan Input Data Admin 

 Tampilan input data admin digunakan untuk menambah data admin guru ke dalam sistem yang ada. Tampilan 

input data admin dapat ditunjukkan pada Gambar .4. 
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Gambar .4. Tampilan Input Data Admin 

 

b.Tampilan Input Data Siswa 

Tampilan input data siswa bertujuan untuk memasukkan data siswa yang terdaftar di SMPN 4 Batang Anai. 

Tampilan input data siswa dapat ditunjukkan pada Gambar 5.. 

 

 
Gambar 4.. Tampilan Input Data Siswa 
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c. Tampilan Input Data Penilaian Akhlak Siswa  

Tampilan input data penilaian akhlak siswa digunakan untuk menambah data penilaian akhlak siswa ke 

dalam sistem yang ada. Tampilan input data penilaian akhlak siswa hanya dapat dikelola oleh admin yaitu guru BK. 

Tampilan input data penilaian akhlak siswa dapat ditunjukkan pada Gambar 5.. 

 

 
Gambar 5.. Tampilan Input Data Penilaian Akhlak Siswa 

 

d.Tampilan Input Data Pelanggaran Siswa 

  Tampilan input data pelanggaran siswa digunakan untuk menambah data pelanggaran siswa ke dalam sistem 

yang ada. Tampilan input data siswa hanya dapat dikelola oleh guru BK yang dapat menambah, mengedit serta 

menghapus data pelanggaran pada sistem. Guru BK dapat memilih kelas dan nama siswa untuk menginputkan 

pelanggaran yang dilakukan. Tampilan input data pelanggaran siswa dapat ditunjukkan pada Gambar 6.. 

 
Gambar 6. Tampilan Input Data Pelanggaran Siswa 

e. Tampilan Input Data Prestasi Siswa 

Tampilan input data prestasi digunakan untuk menambah data prestasi siswa ke dalam sistem yang ada. 

Tampilan input data prestasi hanya dapat dikelola oleh admin yaitu guru BK. Tampilan input data prestasi siswa 

dapat ditunjukkan pada Gambar 7. 
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Gambar 7. Tampilan Input Data Prestasi Siswa 

 

f. Tampilan Input Data Kelas 

 

Tampilan Proses 

a.Tampilan Proses Data Siswa 

Tampilan proses data siswa digunakan memproses data siswa yang terdapat pada SMPN 4 Batang 

Anai. Tampilan proses data siswa dapat ditunjukkan pada Gambar 8. 

 

 
Gambar 8. Tampilan Proses Data Siswa 
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b. Tampilan Proses Data Penilaian Akhlak Siswa 

Tampilan proses data penilaian akhlak digunakan oleh guru BK untuk meninjau akhlak masing-masing 

siswa dalam berinteraksi di sekolah. Tampilan proses data penilaian akhlak siswa dapat ditunjukkan 

pada Gambar 9. 

 
Gambar 9. Tampilan Proses Data Penilaian Akhlak Siswa 

 

 

Tampilan Output 

a. Tampilan Output Laporan Penilaian Akhlak Siswa 

Tampilan Output laporan penilaian akhlak siswa merupakan hasil dari proses penambahan data penilaian 

akhlak yang dikelola oleh guru BK dalam sistem. Tampilan output laporan penilaian akhlak siswa dapat 

ditunjukkan pada Gambar 10. 

 
Gambar 10. Tampilan Output Laporan Penilaian Akhlak Siswa 
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b. Tampilan Output Laporan Pelanggaran Siswa 

Tampilan output laporan pelanggaran siswa merupakan hasil dari proses penambahan data pelanggaran 

yang dikelola oleh guru BK dalam sistem. Tampilan output laporan data pelanggaran siswa dapat 

ditunjukkan pada Gambar 11. 

 
Gambar 11. Tampilan Output Laporan Pelanggaran Siswa 

 

c. Tampilan Output Laporan Prestasi Siswa 

Tampilan output laporan prestasi merupakan hasil dari proses penambahan data prestasi siswa yang 

dikelola oleh guru BK dalam sistem. Tampilan output laporan prestasi siswa dapat ditunjukkan pada 

Gambar 12. 

 
Gambar 12. Tampilan Output Laporan Prestasi Siswa 
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4 Kesimpulan dan Saran 

Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang telah dilakukan pada bab-bab sebelumnya serta analisis yang telah dilakukan terhadap 

sistem yang lama maka penulis dapat mengambil kesimpulan sebagai berikut : 

a. Dengan pencatatan siswa dapat dilakukan dengan sistem yang dibuat tanpa harus mencatat di buku konseling. 

b. Laporan hasil bimbingan konseling dapat diakses oleh orang tua siswa, sehingga orang tua dapat memantau 

anak melalui web. 

Saran 

Dari beberapa kesimpulan diatas maka data dikemukakan saran-saran sebagai berikut: 

a. Bagi pihak sekolah disarankan mengupdate berita terbaru mengenai data bimbingan dan konseling siswa. 

b. Diharapkan sistem bimbingan konseling yang dirancang dapat diperbaiki dan dievaluasi jika terdapat kebutuhan 

tambahan atau kerusakan selama penggunaan sistem.  

c. Disarankan agar sistem yang dirancang selalu dikembangkan berdasarkan teknologi terbaru dan juga 

berdasarkan saran dan kritikan dari pihak manapun. 
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