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 Abstract 
Environmental sanitation is aimed at creating a safe 
and comfortable place, by making efforts to prevent 
disease in order to realize good environmental quality 
in terms of physical, chemical, biological and social. 
This research discusses the sanitation of public places, 
one of which is the workplace. The workplace is a 
place that does not escape the reach of the community. 
One of the scopes of the workplace is the workspace 
and work facilities for employees in the office, this is 
usually reached by office employees, therefore, the 
importance of knowledge about sanitation needs to be 
considered, especially for employees and cleaning 
service (janitors) in the office. This activity was carried 
out at the Office of Cooperatives and SMEs located on 
Jalan Taman Siswa RT. 02, RW 01 Kelurahan Talang 
ubi selatan, Kecamatan talang ubi, Kabupaten PALI, 
which aims to increase the knowledge and level of 
public awareness about the importance of maintaining 
sanitation in the office environment and build direct 
interaction between office employees and cleaning 
service officers. The activities carried out in the form 
of providing education to employees and cleaning 
service officers at the Cooperative and SME Office. The 
expected results of this activity are that it can provide 
knowledge to the community, especially in the 
application of sanitation and maintaining the 
cleanliness of the office environment, reducing disease 
transmission and the formation of cooperation 
between office employees and cleaning service officers 
in realizing a healthy work environment". 

 

Abstrak 
Sanitasi lingkungan ditujukan untuk terciptanya 
tempat yang aman dan nyaman, dengan melakukan 
upaya pencegahan penyakit agar terwujudnya kualitas 
lingkungan yang baik dari segi fisik, kimia, biologi 
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maupun sosial. Penelitian ini membahas tentang 
sanitasi tempat umum salah satunya yaitu tempat 
kerja. Tempat kerja merupakan tempat yang tidak 
luput dari jangkauan masyarakat. Salah satu ruang 
lingkup tempat kerja yaitu ruang kerja dan fasilitas 
kerja untuk karyawan di kantor, hal ini biasa dijangkau 
oleh karyawan kantor, Oleh karena itu, pentingnya 
pengetahuan tentang sanitasi perlu diperhatikan 
terutama bagi karyawan maupun Cleaning service 
(petugas kebersihan) di kantor tersebut. Kegiatan ini 
dilakukan di Dinas Koperasi dan UKM terletak di jalan 
taman siswa RT. 02, RW 01 Kelurahan Talang ubi 
selatan, Kecamatan talang ubi, Kabupaten PALI, yang 
bertujuan untuk menambah pengetahuan dan tingkat 
kesadaran masyarakat tentang pentingnya menjaga 
sanitasi di lingkungan kantor serta membangun 
interaksi langsung antara karyawan kantor dan 
petugas Cleaning service. Kegiatan yang dilakukan 
berupa pemberian edukasi pada karyawan dan 
petugas cleaning service di Dinas koperasi dan UKM. 
Hasil yang diharapkan dari kegiatan ini yaitu dapat 
memberikan pengetahuan kepada masyarakat 
terutama dalam penerapan sanitasi dan menjaga 
kebersihan lingkungan kantor, mengurangi penularan 
penyakit dan terbentuknya kerjasama antara 
Karyawan kantor dan Petugas Cleaning service dalam 
mewujudkan lingkungan kerja yang bersih, aman dan 
nyaman”. 

 

 
PENDAHULUAN 

Peraturan Pemerintah No. 66 Tahun 2014 tentang Kesehatan Lingkungan dan 
Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor Hk.01.07/Menkes/4788/2021 
Tentang Standar Profesi Tenaga Sanitasi Lingkungan, kesehatan lingkungan adalah suatu 
upaya untuk mewujudkan lingkungan yang sehat (Febriawati et al., 2022). 

Kesehatan lingkungan mencakup seluruh aspek termasuk sanitasi. Sanitasi 
merupakan suatu ilmu kesehatan lingkungan yang meliputi suatu usaha individu ataupun 
masyarakat untuk mengontrol lingkungan hidup eksternal yang berbahaya bagi kesehatan 
dan dapat menimbulkan penyakit yang mengancam keberlangsungan hidup manusia 
(Depantara, 2019). Sanitasi lingkungan merupakan status kesehatan suatu lingkungan 
mencakup Hygiene yang perlu diperhatian mulai dari penjamah, air baku, air minum dan 
sanitasi dasar seperti tempat sampah, pembuangan air limbah yang tertutup dan tempat 
cuci tangan (Angraini et al., 2022). Sanitasi lingkungan ditujukan untuk terciptanya tempat 
yang aman dan nyaman (Sagita et al., 2017), dengan melakukan upaya pencegahan 
penyakit. agar terwujudnya kualitas lingkungan yang baik dari segi fisik, kimia, biologi 
maupun sosial (Rokayah & Widjaja, 2022). 

Ruang lingkup kesehatan lingkungan meliputi permuliman, tempat kerja, tempat 
rekreasi, serta tempat dan fasilitas umum yang bebas dari unsur-unsur yang menimbulkan 
gangguan kesehatan. Hal ini termasuk kedalam sanitasi tempat-tempat umum, 
berdasarkan keputusan Menteri kesehatan republik Indonesia Nomor 
288/MENKES/SK/III/2003 santasi tempat umum yaitu kebersihan fasilitas atau sarana 
yang dipergunakan oleh masyarakat tempat umum untuk melakukan seluruh kegiatannya 
(Ferry et al., 2019).  
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Tempat umum merupakan tempat yang sering didatangi oleh masyarakat, 
contohnya seperti tempat kerja. Tempat kerja merupakan tempat yang tidak luput dari 
jangkauan masyarakat. Salah satu ruang lingkup tempat kerja yaitu ruang kerja dan 
fasilitas kerja untuk karyawan di kantor, hal ini biasa dijangkau oleh karyawan kantor, 
Oleh karena itu, pentingnya pengetahuan tentang sanitasi perlu diperhatikan terutama 
bagi karyawan maupun Cleaning service (petugas kebersihan) di kantor tersebut.  

Sama seperti kantor lainnya Dinas Koperasi dan UKM terletak di jalan taman 
siswa RT. 02, RW 01 Kelurahan Talang ubi selatan, Kecamatan talang ubi, Kabupaten PALI. 
Kantor ini merupakan salah satu tempat yang sering dikunjungi. Untuk itu perlunya 
pemberian pengetahuan tentang sanitasi yang baik bagi karyawan dan petugas Cleaning 
service di Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten PALI. 

Kegiatan Pemberian pengetahuan ini dilakukan dengan melakukan pengabdian 
yang dilakukan untuk melihat langsung sanitasi di lingkungan Dinas Koperasi dan UKM 
Kabupaten PALI serta menambah pengetahuan dan tingkat kesadaran terutama karyawan 
kantor dan petugas Cleaning service. Kegiatan ini dilakukan dengan cara pemberian 
edukasi yang merupakan suatu kegiatan proses belajar yang di alami seseorang untuk 
memperoleh pengetahuan ketrampilan, nilai-nilai dan norma-norma agar ia dapat 
berpartisipasi sebagai anggota dalam kelompok masyarakatnya (Hasanah, 2022). Oleh 
karena itu selain menjaga sanitasi lingkungan kantor kegiatan ini dilakukan untuk 
membangun interaksi dan kerja sama yang baik antara karyawan kantor maupun petugas 
Cleaning service. 

 
 

METODE PELAKSANAAN 
Kegiatan pengabdian dilakukan satu hari sesuai dengan jadwal yang telah 

ditentukan. Pelaksanaan pengabdian masyarakat dilaksanakan oleh mahasiswa dari 
Program Studi Kesehatan Masyarakat, Universitas Muhammadiyah Bengkulu. Sebelum 
kegiatan ini dilakukan, Mahasiswa meminta izin melakukan kegiatan dengan Kepala 
Kantor Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten PALI. 

Sebelum kegiatan dilakukan mahasiswa melakukan persiapan selama lima hari 
dari mulai meminta surat persetujuan izin kegiatan, tempat akan diselenggarakannya 
kegiatan, serta menyiapkan materi dan keperluan yang akan dibutuhkan saat kegiatan 
berlangsung. Kegiatan ini dilakukan di Kantor Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten PALI, 
yang dilakukan pada tanggal 1 Januari 2024. Adapun tahap Pemberian Edukasi tentang 
pentingnya menjaga sanitasi di lingkungan kantor dengan penyampaian materi, menonton 
video singkat dan melakukan kegiatan tanya jawab setelah untuk memastikan semua 
peserta paham tentang materi yang disampaikan. 
 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Berdasarkan hasil observasi tempat kegiatan yang sudah dilakukan di Dinas 

Koperasi dan UKM Kabupaten PALI, sudah dilaksanakan secara terperinci dan terencana 
sesuai dengan jadwal yang sudah disepakati bersama. Sasaran dalam kegiatan ini yaitu 
Karyawan kantor dan Cleaning service, karena kegiatan ini juga diharapkan dapat 
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membentuk kerja sama antara Karyawan kantor dan Cleaning service untuk menjaga dan 
meningkatkan sanitasi di lingkungan kantor terutama di sekitar kantin. 

Pemberian edukasi tentang menjaga sanitasi di lingkungan kantor Dinas Koperasi 
dan UKM Kabupaten PALI ini merupakan salah satu cara untuk meningkatkan kualitas dan 
tingkat kesehatan terutama di tempat umum agar meningkatnya kualitas kebersihan 
lingkungan dan mencegah penularan penyakit. Selain itu kegiatan ini dapat meningkatkan 
kesadaran terutama karyawan, seluruh petugas dan masyarakat yang memiliki urusan, 
penting ikut serta dalam terbentuknya lingkungan kantor yang bersih, sehat dan nyaman. 

Dari hasil pengamatan sebelum dilakukannya kegiatan edukasi, pada kantor 
Karyawan kantor dan Cleaning service Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten PALI belum 
mengetahui apa itu sanitasi, mengapa sanitasi penting dilakukan terutama di tempat 
umum seperti di lingkungan kantor, dan bagaimana cara meningkatkan kualitas sanitasi di 
lingkungan kantor karena selama ini karyawan kantor hanya mengandalkan petugas 
Cleaning service untuk membersihkan kantor serta fasilitas kantor lainnya. Dalam hal ini, 
Cleaning service hanya biasa membersihkan kantor saat jam kantor sudah selesai atau 
sebelum jam kantor dimulai.   Seharunya ada kerja sama antara pihak Karyawan kantor 
dan Cleaning service, agar selama jam kantor karyawan dapat membantu menjaga 
kebersihan lingkungan dan fasilitas kantor.  

Sebagai contoh, karyawan tidak membuang sampah sembarangan, menyiram dan 
membersihkan WC setelah digunakan, membersihkan semua fasilitas yang sudah 
digunakan. Hal ini dilakukan selain untuk menjaga kebersihan dan kenyaman guna 
mencegahnya penularan penyakit berbasis lingkungan, ini juga dapat membantu 
meringankan tugas Cleaning service dalam menjaga kebersihan lingkungan kantor. 

Hasil yang diharapkan dari kegiatan ini tentunya dapat memberikan pengetahuan 
kepada masyarakat terutama dalam penerapan sanitasi tempat umum dan menjaga 
kebersihan lingkungan kantor, untuk mengurangi penularan penyakit dan terbentuknya 
kerjasama antara Karyawan kantor dan Cleaning service dalam mewujudkan lingkungan 
kantor yang bersih, aman dan nyaman 
 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 
Pengabdian kepada masyarakat merupakan suatu kegiatan yang dilakukan untuk 

membantu permasalahan masyarakat sesuai dengan ilmu yang didapat dalam 
perkuliahan. Dalam kegiatan ini pengabdian yang dilakukan tentang kesehatan lingkungan 
yang dilakukan oleh mahasiswa program studi Kesehatan masyarakat Universitas 
Muhammadiyah Bengkulu melakukan kegiatan pengabdian masyarakat dengan 
memberikan edukasi tentang Sanitasi di lingkungan kantor pada Karyawan kantor dan 
Cleaning service di Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten PALI. Kegiatan ini diharapkan 
dapat membantu karyawan serta cleaning service dalam menjaga dan meningkatkan 
sanitasi lingkungan kantor serta terbentuknya kerjasama antara karyawan serta cleaning 
service dalam membentuk lingkungan kantor yang bersih, nyaman dan terhindar dari 
penularan penyakit. 
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